COMUNE DI PONTE SAN NICOLO

35020 — PROVINCIA DI PADOVA

Viale del Lavoro, 1 Cod. Fisc. e Part. IVA: 00673730289
WwWWw.comune.pontesannicolo.pd.it P.E.C. pontesannicolo.pd@cert.ip-veneto.net

Li, 6 Febbraio 2014
Spett. Agenzia
Prot. n. 2058

FAX

TOT PAGG. 18

OGGETTO: Soggiorni climatici per anziaiNNO 2014 Richiesta - offerta

Questa Amministrazione Comunale intende organgzzarche per il corrente anno i soggiorni
climatici estivi rivolti agli anziani presso unachlita marina ed una localita montana, avvalendisi
un’agenzia autorizzata ai sensi della L.R. 4.11220033 art. 65 e seguenti, 0 autorizzata da edggeni o
province, secondo la sede principale delle ageedieperante ai sensi dell’art. 18 e seguenti ddlds.
23.05.2011 n. 79;

Si invita codesta Spett.le Ditta a far pervengealora interessata, la propria migliore offerta pe
I'organizzazione, per conto di questa Amministraeiodei predetti soggiorni climatiche dovranno avere
luogo nel periodo dall4 al 28 giugno 2014 o dal 21 giugno al 5 luglio 201decondo quanto di seguito
precisato.

L'offerta dovra essere formulata, in marca da hoftediante il modulo che viene allegato sotto la
lettera A) alla presente e pervenire in busta ehiuggillata sui lembi di chiusura, con indicatd su
frontespizio: “Offerta per soggiorni climatici panziani - anno 2014”. All'offerta dovra essere géia
copia di un documento di identitd del dichiarart&fferta dovra pervenire all’Ufficio Protocollo de
Comuneentro e non oltre le ore 13.00 del 20.02.2014 Comune stipulera con la ditta affidataria aptss
convenzione, avvalendosi dello schema che viersengaso unitamente alla presente. Detto schi¥@id
deve pertanto essere trasmesso unitamente altaffer

E’ possibile presentare offerta anche limitatameadeuno dei due soggiorni climatici (solo quello
marino o solo quello montano), precisando nell'déger quale tipologia si concorre.

Sulla base dei partecipanti ai soggiorni climaticorganizzati nell’anno 2013, a titolo meramente
indicativo si precisa che il numero stimato di uteti interessati & pari a 20 per i monti e a 30 per i
mare. Tali numeri non costituiscono obbligo contrateja¢ potranno pertanto variare in diminuzione o in
aumento in relazione al numero di domande di pgde®one ai soggiorni che verranno presentate al
Comune dagli anziani e pertanto €& prevista la pogai di aumento o riduzione dell'importo contrsdte
senza che la ditta possa sollevare eccezioni enpfete indennita.

Non sono ammesse offerte condizionateespresse in modo indeterminato, o facentiimiento ad
offerta relativa ad altra procedura di gara, nénénasso il richiamo a documenti allegati ad altnaaga
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E’ previsto , quale requisito di partecipazion@aahra, lo svolgimento in almeno uno degli annil201
2012 o 2013 di servizi, nel settore di turismo atsianaloghi a quello oggetto della presente garaina
pubblica amministrazione con buon esito e buondistakione del committente, per un valore almend pa
ad € 18.000,00 in caso di partecipazione alla ptesgara per una sola localita, € 36.000,00 in chso
partecipazione per entrambe le destinazioni.

L'affidamento verra effettuato in favore dellAgenzia che avra formulato I'offerta piu
vantaggiosa, valutata in rapporto ai criteri ed agl elementi quali-quantitativi piu avanti precisati.

Per quanto concerne I'aspetto economico, I'offddara essere formulata indicandgiiezzo unitario
per persona(costo pro capite complessivo) che dovra esserg@msivo, oltre alle imposte ed alle tasse,
dei seguenti servizi, che dovranno essere tutitasgi dalla ditta affidataria:

1) servizio di trasporto in pullman (andata e ritorno) alla localita di soggiorno pedt. Il pullman
utilizzato per il servizio di trasporto dovra essém regola con gli adempimenti relativi alla reorse
secondo le scadenze di legge, rispettare quanpmgtis dalle norme disciplinanti la circolazione dei
veicoli, essere mantenuto in condizioni di perfgitdizia ed efficienza e di idoneita a garantire la
sicurezza del servizio, essere assicurato secamdogénti norme, essere munito di tutti i confort,
compreso il climatizzatore, essere condotto daogpete in possesso delle necessarie abilitaziordie d
requisiti professionali e delle condizioni di idiaepreviste dalla legge;

2) servizio di accompagnatoreda assicurarsi per l'intero periodo di durata iiscun soggiorno, dalla
partenza da Ponte San Nicol0 al rientro a PonteNs@o10, e da svolgersi da parte di persona idpdea
eta superiore a 20 anni, individuata dall'agenmiadcordo con il Comune, preferibilmente nell’arabit
delle persone residenti a Ponte San Nicolo e pirsgibte in possesso di esperienza in attivita di
animazione, accompagnamento o supporto a favogeugipi. L’accompagnatore/trice dovra tenere un
contegno irreprensibile e rispettoso nei conframgil’utenza, fornire la massima disponibilita ed
assistenza ai partecipanti al soggiorno, in pdgieoin caso di infortunio, malore o malattia, carée
attivita ricreative, di svago e di animazione ir@cio con gli anziani, mantenere i contatti corffitio
Pubblica Istruzione e con le famiglie, segnalandmpestivamente eventuali disguidi, infortuni o
necessita insorte ai partecipanti ai soggiorni atergere la piu totale riservatezza su fatti e citaaze di
Cui sia venuto a conoscenza durante I'espletaméeltservizio. L'accompagnatore/trice dovra inoltre
predisporre, al termine del soggiorno, una brevaziene che evidenzi osservazioni, suggerimenti e
criticita riscontrate nello svolgimento del servizi

3) sistemazione e vitto presso una struttura alberghia avente le sequenti caratteristiche

LOCALITA’ MARINA

L'albergo dovra:

a) essere almeno di categoria a tre stelle;

b) essere provvisto di ascensore e aria condiadnédttte le stanze e negli spazi comuni;

c) essere privo di barriere architettoniche intexdessterne;

d) disporre di spiaggia adiacente, distante non @iitt50 mt dall’albergo, privata o comunque
convenzionata ad uso degli ospiti;

e) essere dotato di sala soggiorno o di altri spaiuni interni ed esterni sufficientemente ampir p
essere utilizzati per attivita ricreative e di aaione in favore per le attivita degli anziani;

f) essere tale da consentire di ospitare tuttagliani di Ponte San Nicolo che facciano richiekta
partecipazione ai soggiorni (non saranno pertammesse offerte che prevedano l'ospitalita dei
cittadini di Ponte San Nicolo in piu strutture ritive);

g) assicurare 14 giorni di pensione completa, cemgiva di ¥ litro di acqua e ¥4 litro di vino a mast
colazione a buffet e disponibilita di contorni &fetiper il pranzo e la cena;

h) assicurare la sistemazione in camera a duechattiservizi igienici privati muniti di lavabo - @v.—
bidet — doccia o vasca da bagno e privi di bar@echitettoniche;
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i) essere ubicato in una delle seguenti localATTEO A MARE, RIMINI, con preferenza per le
localita Viserba, Viserbella e Rivabella; essere diocato nelle vicinanze di servizi_quali la
farmacia, il mercato locale e la chiesa e in zoneritane dal traffico intenso e da fonti di
inguinamento acustico (ferrovia, discoteca, attivi produttive rumorose ecc.)

j) assicurare il servizio di facchinaggio dal pudimall’albergo e viceversa all’arrivo ed alla pads;

k) garantire _almenol8 camere doppie, 3 camere singole- ulteriore camera singola per
'accompagnatorgnell’offerta dovra inoltre essere indicata I'etgade disponibilita di ulteriori

stanze singole).
[) assicurare il servizio spiaggia comprensivomiombrellone con due lettini per ogni due persone.

LOCALITA MONTANA
L’albergo dovra:

a) essere almeno di categoria a tre stelle;

b) essere provvisto di ascensore;

c) essere privo di barriere architettoniche intexdesterne;

d) essere dotato di sala soggiorno o di altri spamuni interni ed esterni sufficientemente ampi
per essere utilizzati per attivita ricreative edimazione in favore per le attivita degli anziani;

e) essere tale da consentire di ospitare tuttirgtiani di Ponte San Nicolo che facciano richiésta
partecipazione ai soggiorni (non saranno pertammesse offerte che prevedano I'ospitalita dei
cittadini di Ponte San Nicolo in piu strutture ritive);

f) assicurare 14 giorni di pensione completa, campiva di ¥ litro di acqua e ¥4 litro di vino a
pasto, colazione a buffet e disponibilita di contar buffet per il pranzo e la cena;

g) assicurare la sistemazione in camera a duecteitservizi igienici privati muniti di lavabo - av.

— bidet — doccia o vasca da bagno e privi di bagr@gchitettoniche;

h) essere ubicato in una delle seguenti locall&RA DI PRIMIERO, LEVICO TERME;
essere dislocato nelle vicinanze di servizi qual farmacia, il mercato locale e la chiesa e in
una zona lontana dal traffico intenso e da fonti diinquinamento acustico (ferrovia,
discoteca, attivita produttive rumorose ecc;)

i) garantire _almencl3 camere doppie e 2 camere singole ulteriore camera singola per
I'accompagnatorénell’offerta dovra inoltre essere indicata I'etgle disponibilita di ulteriori

stanze singole);
j) assicurare il servizio di facchinaggio all'amived alla partenza del pullman all'albergo e

viceversa.

I Comune potra, in presenza di un numero supedorehieste di partecipazione, chiedere un numero
superiore di camere doppie nel limite di 25 perggiorni marini e di 15 per i soggiorni montani.
Ciascuno dei soggiorni non sara realizzato se Boravaggiunto il numero minimo di 16 partecipanti.

4) copertura assicurativa
'aggiudicatario dovra garantire idonea copertussi@rativa con polizza R.C. professionale per il

risarcimento dei danni di cui all’art. 14 del D.4.g15.03.2006 n. 151, che assicuri anche le seguent

prestazioni:

- copertura in caso di infortunio;

- copertura in caso di morte a causa di infortunio;

- copertura in caso di invalidita permanente;

- rimborso totale di spese ospedaliere, mediclaeredceutiche a seguito di infortuni o malattie ieso
durante il viaggio e/o il soggiorno, fino ad un wia® di € 3.000,00 a persona;

- rientro del malato o del ferito in ambulanzaimlorso spese per rientro con ambulanza, immediato
dopo ricovero ospedaliero, anche se dovuto allaggnento di patologie in atto al momento della

partenza;

Adempimenti ex artt. 4 e 5 della Legge 241/90:
) SETTOREV SERVIZI ALLA PERSONA — Responsabile del Servizio: Dr.ssa Laura INFANTE
@ SERVIZIO PUBBLICA ISTRUZIONE SPORT-PARI OPPORTUNITA — Responsabile del procedimento: Dott. Diego @&isp
w  ORARIO: Lunedi — Mercoledi — Venerdi 9 — #Martedi pomeriggio 15.30 — 17.30
* ‘ TELEFONG 049 8968677-8968678-896866¥%Fax 049 8960785

ssssssssssssss

cnomas™  E-MAIL : pi-sport@comune.pontesannicolo.pd.it

\\192.168.0.252\Gruppi\P|_sport\Diego\SOGGIORNI RIATICN2014_ lettera_ditte_soggiorni_preventivo.doc



- in caso di decesso, organizzazione e rimborssesper il rientro della salma fino al luogo di
sepoltura, fino ad una spesa massima di € 5.200,00;

- rimborso spese per furto o danneggiamento bagagli

- rimborso danni in caso d’'interruzione del soggmdovuto a colpa imputabile all'aggiudicatario o
alla struttura alberghiera ospitante;

- rientro anticipato, o rimborso spese di viaggey gentro anticipato, in caso di lutto in famigtia
parente o affine entro il 3° grado o di gravi e poovati motivi, quali calamita naturali, incendio,
furto, esplosione che colpiscono la casa dell'asaio e rendono indispensabile la sua presenza in
loco, citazione o convocazione in tribunale o davalngiudice;

- il rimborso delle spese di viaggio A/R per i féiari per assistenza a causa d'infortunio o nebaiis
ricovero ospedaliero o di decesso;

- Responsabilita civile contro terzi per I'animapcon massimale almeno pari ad € 2.500.000,00;

Copia della polizza assicurativa stipulata dallkdadaggiudicataria a favore dei cittadini partenipai

soggiorni e dell'accompagnatore e della quietanzsmgamento del premio assicurativo dovranno essere

trasmesse al Comune di Ponte San Nicolo primainield del soggiorno e della stipula della
convenzione, pena la revoca dell'affidamento. Dpttiizza dovra garantire i seguenti massimali:

- in caso di invalidita permanente: € 100.000,00;

- in caso di morte € 100.000,00;

L’assicurazione puo prevedere una franchigia massiin€ 50,00.

5) altre prestazioni e servizi indicati all'art. 2 delo schema di convenzione.

Il numero definitivo di partecipanti al soggiornode camere complessive richieste per entrambe le
localita (marina e montana) verra comunicato eitt6 Maggio 2014, salvo disdette dovute a caudarda

maggiore

L'offerta relativa al prezzo unitario per persona dovra essere formulata con riferimento alla
sistemazione in camera doppia.
Nell'offerta dovra essere indicato inoltre:
- limporto dell’eventuale supplemento per camengala;
- Il'importo dell'eventuale supplemento per camesppla uso singola;
- limporto dell’eventuale riduzione per camerelg;
- il costo a pasto da detrarre in caso di rientrticgpato o di arrivo posticipato.

L'affidamento verra effettuato, anche disgiuntamené per i due soqggiorni, in favore dell'Agenzia
che avra formulato 'offerta piu vantaggiosa, valuata in rapporto ai criteri ed agli elementi quali-
quantitativi di sequito declinati:

Aspetti quantitativi

Relativamente gbrezzo, il punteggio sara assegnato nel modo seguente:

All'offerta che prevede iprezzo unitario per persona(per sistemazione in camera doppia) piu bassaverr
attribuito il punteggio massimo di0 punti. Alle altre offerte verra attribuito un punteggiecrescente in
ordine inversamente proporzionale, avvalendosadsbuente formula:

40 : punteggio da attribuire = prezzo offerto dalladitta : prezzo piu basso

Aspetti qualitativi

3) Altri servizi od offerte aggiuntivi proposti dalditta per favorire una buona permanenza ed wm bu
soggiornoil punteggio massimo attribuibile é fissato6d punti.
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Il progetto verra valutato in base ai criteri di:
OFFERTA PER LA LOCALITA’ MARINA:

1.

10.

11.

Distanza dell’hotel dalla spiaggida 0 a 8 punti (O punti se distanza inferiore a m. 150 ma
superiore a m. 50; 4 punti se distanza inferio&® anetri; 8 punti se la spiaggia ha accesso diretto
dall'hotel);

Valutazione del menuwda 0 a 6 punti (0 punti se menu unico; 3 punto se menu a sceltaue
opzioni per primi e secondi a pranzo e cena; 6i@@inenu a scelta tra tre o piu opzioni per pami
secondi a pranzo e cena);

Spazi comuni a disposizione presso I'hadel0 a 6 puntia disposizione della commissione, previa
verifica sul posto (gli spazi verranno valutati @edo criteri di: ampiezza, luminosita, accessibjlit
cura per I'arredo);

Altri servizi (es.: organizzazione attivita diismazione con eventi come serate danzanti, gite, ec
senza oneri aggiuntivi per gli ospiti, disponilgilpiscina, centro benessere, palestra o saung, ecc.
da 0 a 5 punti

Dotazione e comfort delle camere (da valutareyip verifica sul posto, in relazione a: dimengion
qualita degli arredi, luminosita, presenza asciapatli, tv, cassaforte, altri servizga 0 a 5 puntia
disposizione della commissione previa verificapmgto;

tutte le camere con terrazzo: se presériinti; se non present punti;

Materiale messo a disposizione dell'accompagagter la gestione dell'attivita di animazioda:0
a 4 punti (a discrezione della commissione);

Offerta supplementare di camere singole oltrguelle richieste (4 per gli anziani + 1 per
'accompagnatore)punti 2 per ciascuna camera singola aggiuntiva parn max di 6 punti;

Offerta relativa al periodo di realizzazione delvgao: se a cavallo tra giugno e luglio (21 giugno
5 luglio 2014):6 punti, senella seconda meta di giugno (dal 14 al 28 giugdA® 0 punti;

Presenza in loco di referente dell’aggiudicataremn reperibilita di 24 ore su 24 per
'accompagnatore/trice incaricato/a, con funzionisdpporto: nell’organizzazione dell’attivita di
animazione, nella gestione del soggiorno e nelNiiddiazione di soluzione a problemi od esigenze
eventualmente insorti nel soggiordbpunti;

Albergo di categoria superiore a quella minrmmohiesta (3 stelle): se superiore (4 steléepunti, se
categoria minima richiest&: punti.

OFFERTA PER LA LOCALITA” MONTANA:

1.

Valutazione del menata 0 a 6 punti(O punti se menu unico; 3 punti sSe menu a scedtdue opzioni
per primi e secondi a pranzo e cena; 6 punti salraegtelta tra tre o piu opzioni per primi e se¢end
pranzo e cena);

Spazi comuni a disposizione presso I'hotd:0 a 7 puntia disposizione della commissione, previa
verifica sul posto (gli spazi verranno valutatiaedo criteri di: ampiezza, luminosita, accessidjltura
per I'arredo);

Presenza aria condizionata: qualora le stamgtespazi comuni siano provvisti di aria condizitaieb
punti; se sprowvistD punti;

Altri servizi (es. organizzazione attivita diimiazione con eventi come serate danzanti, gite,sstwza
oneri aggiuntivi per gli ospiti)da 0 a 6 punti
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5. Dotazione e comfort delle camere (da valutarerdlazione a: dimensioni, qualita degli arredi,
luminosita, presenza asciugacapelli, tv, cassafaite servizi):da 0 a 5 puntia disposizione della
commissione previa verifica sul posto;

tutte le camere con terrazzo: se pres@riinti; se non presentl punti;

Materiale messo a disposizione dell'accompagagter la gestione dell'attivita di animazioda:0 a 5
punti (a discrezione della commissione);

8. Offerta supplementare di camere singole oltreuglle richieste (2 per gli anziani + 1 per
I'accompagnatore)punti 2 per ciascuna camera singola aggiuntiva per un max & punti;

9. Offerta periodo di realizzazione del servizi@;ascavallo tra giugno e luglio (21 giugno - 5 lad014):
8 punti, senella seconda meta di giugno (dal 14 al 28 giugb4? 0 punti;

10. Presenza in loco di referente dell'aggiudigatarcon reperibilita di 24 ore su 24 per
'accompagnatore/trice incaricato/a, con funzioni suipporto: nell’organizzazione dell’attivita di
animazione, nella gestione del soggiorno e nelNiddiazione di soluzione a problemi od esigenze
eventualmente insorti nel soggiorropunti;

11. Albergo di categoria superiore a quella minnchiesta (3 stelle): se superiore (4 stele)punti, se
categoria minima richiesta: punti.

Le valutazioni qualitative saranno eseguite cogrirfiento ai parametri di:
Pertinenza rispetto alla popolazione anziana,

Miglioramento della qualita del soggiorno,

Fruibilitd da parte degli anziani.

Tutti gli elementi ed i servizi aggiuntivi fornitlalla ditta e/o dall’albergatore ed oggetto di ¢gimai fini
dell'individuazione della migliore offerta sono, itamente al prezzo, oggetto di formale impegno aidep
della ditta offerente e quindi verranno integralteerecepiti nella convenzione.

Si informa che in caso di assegnazione del sereadesta agenzia dovra dimostrare di essere azdtaiai
sensi della L.R. 4.11.2002 n. 33 art. 65 e segueimibase alla normativa regionale vigente neltalita in
cui I'agenzia ha la sede principale.

I Comune di Ponte San Nicolo si riserva la facottgindacabile di non far luogo alla gara senzarirare in
responsabilita o azioni di richiesta danni, indémi compensi di qualsiasi tipo, nemmeno ai segiéad.
1337 e 1338 del Codice Civile, dandone comunqueuoarazione ai concorrenti, senza che gli stessi
possano accampare alcuna pretesa al riguardo.

Distinti saluti.

IL CAPO SERVIZIO P.I. - SPORT
Dr Diego Gasparini
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